
Infowise kan levere hele paletten af ydelser og 
tekniske løsninger. Alt afhængig af foreningens 
størrelse og ønske om teknisk og administrativ 
involvering kan man strikke sin fremtidig løsning 
sammen på flere forskellige måder. Der er flere 
ting at forholde sig til bl.a. nedenstående:

1. Hvem skal eje hovedstationsudstyret
2. Hvem skal eje modemmerne
3. Hvem skal eje eventuelt R-PHY i anlægget 

Udstyret kan evt. finansieres via leasing

Herunder firewall, redundante forbindelser m.v.

TV, Web-TV og eventuelle streamingstjenester

Udvikling, overvågning, beredskab (24x7x365) og 
forebyggende vedligehold

Håndtere tekniske problemer relateret til internet 
og TV. Opsætning af e-mail, forbinde til 
Wi-Fi, tilslutning af modem, eventuelle 
fejlmeldinger af systemer, TV-kanalsøgning osv.

Håndtering af opkrævninger, ændringer i 
abonnementer, udlevering af modemmer m.v.

1. Fast lavt abonnement pr. medlem

2. Betal kun efter forbrug og serviceaftale

Hosted færdig 
løsning

Blanding af 
Hosted og Eget

Skræddersyet
løsning
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Ydelse/Ansvar

Teknisk infrastruktur

Internet backbone

TV og Streaming

Drift af internet- og TV-system

Medlemssupport

Kundeservice

Økonomiske forskelle
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